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INNERSTADTISCHE ROUTENFUHRUNG:

Intelligente Navigationssysteme versprechen grenzenlose Mobilitat mit der Sicherheit,
immer den richtigen und sogar optimalen Weg zu wahlen. Gerade fiir Service-Monteure,
die unter Zeitdruck und auf Abruf arbeiten, ist das schnelle Ankommen am Ziel und
beim Kunden essentiell. Doch so prazise die Gerate geworden sind, gerade im inner-
stadtischen Verkehr finden ihre Berechnungen nicht immer die optimale Route. Denn
rote Ampeln und andere Verkehrshindernisse kdnnen gerade auf kurzen Strecken die
prognostizierte Fahrzeit entscheidend durcheinanderbringen. Um das zu losen, ware
eine Vernetzung von Ampeln und Navigationssystemen notwendig | VON NADJA MULLER

ontagen und Inbetriebnahmen, Reparaturen und andere
Serviceleistungen: Handwerker und Monteure sind jeden Tag
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und das auch unter Zeitdruck. Gerade Service-Techniker, die in den

unterwegs, fahren neue und stindig wechselnde Ziele an —

Innenstidten unterwegs sind, fahren oft kurze Routen mit mehreren
Stopps innerhalb eines Tages in einem begrenzten Gebiet. Korrekte
Fahrzeitangaben sind hier wichtig, um rechtzeitig beim Kunden an-
zukommen, die Zeiterfordernis einschitzen und die Routen planen
zu konnen. Sind die Fahrzeiten von Kunde zu Kunde kurz, konnen
rote Ampeln im Verhiltnis viel Zeit kosten: Aus drei Minuten Fahrzeit
werden bei nur einer Rotphase schnell vier oder fiinf Minuten. Bei
einer langen Strecke etwa von Hamburg nach Koln spielt eine solche
Abweichung nur eine untergeordnete Rolle. Bei Kurzstrecken dagegen
bedeuten sie direkt einen Fehler von rund 50%. Hat ein Fahrer konstant
keine griine Welle, addieren sich die Mehrzeiten auf und sorgen fiir
grofle Verspitungen.

Noch schlagt ein Fahrer mit Ortskenntnis jedes Navi

Navigationssysteme treffen nicht immer die besten Entscheidungen,
wenn es mehrere Routenoptionen gibt. Sie berechnen die Routen und
schlagen abhingig von der Einstellung zum Beispiel die schnellste vor —
dabei konnen wenige Sekunden den Ausschlag geben. Der Algorithmus
kennt natiirlich die Besonderheiten und Eigenheiten der Streckenfiih-
rungen nicht. So kann aus der schnellsten Route
die langsamste werden, sollte sich eine Schranke
am Bahniibergang senken — dann wartet der T et
Fahrer erst mal einige Minuten, bis der Zug vor-
beigefahren ist. Der Algorithmus schligt die Route =
trotzdem vor. Hier sind Fahrer mit Ortskenntnis
dem System iiberlegen, da sie duflere Faktoren
in ihre Entscheidungen einbeziehen und die
Routen vorausschauend entsprechend anpassen.
Der Fahrer weif§ dann aus Erfahrung, welche die
bessere Option ist. Doch ortskundige Fahrer sitzen
nicht immer am Steuer — gerade Service-Monteure
reisen zu ihren Einsatzorten oft aus dem ganzen
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Bundesgebiet an und kennen sich in der Region der Kunden evtl. nicht
aus. Das gilt tibrigens auch fiir die Fahrer von Rettungswagen oder sogar
Linienbussen: Sie werden in Teilen iiber Vermittlungen engagiert und
verfiigen oftmals nicht iiber entsprechende Ortskenntnis.

Zugriff auf Ampeldaten fir die perfekte Routenplanung

Die Hersteller der Navigationssysteme wollen Fahrzeit und Routen so
prizise wie moglich berechnen. Um die innerstidtische Routenplanung
zu optimieren, brauchten die Dienste Zugriff auf die Schaltungen der
Ampeln. Der Navigationssysteme-Hersteller infoware GmbH hat zum
Beispiel iiberlegt, tiber die Daten aus Open Street Maps, einer Art Wi-
kipedia fiir Kartierung, zumindest die Standorte und Positionen von
Ampeln in die Routen aufzunechmen, um dann gezielt Strecken ohne
Ampeln beriicksichtigen zu konnen. Aber auch das war nicht die Losung
des Problems. Am Ende lduft es darauf hinaus, die Ampelschaltungen
fiir die Gerite verfiigbar zu machen. Im Zuge des Ausbaus von 5G
liefen sich Autos und Infrastrukturen — wie Ampeln — verbinden und
so Informationen iiber die Verkehrsfithrung und Schaltung austauschen.
Mit diesen Vorhersagen kénnten Navigationssysteme priziser rechnen
und bessere Entscheidungen treffen. Sodaf§ die Handwerker wie ange-
kiindigt beim Kunden erscheinen und ,,piinktdlich wie die Maurer* keine
Phrase bleibt. Nach jetzigem Stand der Technik zeichnet sich aber noch
keine Losung ab. Erste Schritte zeigen die Niederlande: Dort kdnnen

Rettungswagen und Polizei in Notfalleinsitzen

die Ampeln griin schalten, um sich bei der

Uberquerung von Kreuzungen einer geringeren

‘_hll - Unfallgefahr auszusetzen.
\s Spurgenaue Verkehrsinformationen
£ fur bessere Navigation

Eine weitere Herausforderung fiir den inner-
4 stidtischen Verkehr stellen unprizise oder
gemittelte Verkehrsinformationen dar. Diese
Verkehrsinformationen berechnen sich auf
Grundlage des Flusses und der Bewegung von



BAU

EXpPoO 2021

Hessens grofée Baumesse

MIT FACHBEREICH

ENERGIE

\
GiefRen - 26.- 28. Februar

Hessenhallen - taglich 10 - 18 Uhr

Autos wie Smartphones. Im Falle von mehreren Spuren mitteln Infor- www.messe-bauexpo.de
mationsdienste wie TomTom oder Here die Fliefgeschwindigkeiten,

was fiir die einzelne Spur dann oft gar nicht zutrifft: Dann herrscht SPECIAL
zum Beispiel Stillstand auf der Linksabbiegespur und der Verkehr flief3t SMART HOME
ganz normal auf der Geradeausspur. Hier miiften die Verkehrsdaten- DAS TRENDTHEMA
anbieter spurgenaue Verkehrsdaten liefern. Monteure mit lingeren

Anfahrtswegen kennen diese Problematik der Navigation bereits von
der Anreise auf der Autobahn.

Trotz diesen Verbesserungspotentialen hat sich die Navigationstechnik E-Transporter aus Deutschland V(]
in den vergangenen Jahren stark weiterentwickelt. Die Ankiindigung ‘lr
eines notwendigen Abbiegens oder Spurwechsels zum Beispiel erfolgen TROPOS
deutlich priziser und erlauben ein vorausschauendes Fahren. Fahrspu- MOTORS
rinformationen auf Kreuzungen oder mehrspurigen Straflen liegen

rechtzeitig vor, sodaf§ nicht mehr geraten werden muf, welche man S 0 G R 0 S S K A N N K L EI N S EI N

am besten nutzt. Ein integriertes Navigationssystem erhilt auflerdem
genaue Positions- und Richtungsinformationen vom Auto — so gibt es Der Tro pos ABLE. 100% elektrisch.
beim Fahreantrite direke die richtige Richtung aus und routet nicht in
die falsche, wie mitunter beim Einsatz von Smartphone-Navigation:
Diese mufl seine Position mehrfach hintereinander erkennen, um zu
wissen, in welche Richtung es unterwegs ist. So kann es sein, daf§ nach
ein paar Sekunden Fahrt die Route nochmal neu berechnet werden
mufl. Im besten Fall statten Betriebe ihre Monteure deswegen mit
Navigationsgeriten aus, statt sie via Google Maps fiihren zu lassen.

Navigationssysteme erlauben heute die leichte Berechnung der be-
sten Routen und ermitteln oft eine realistische Fahrzeit. Gerade fiir
Handwerker und Service-Techniker ist ein piinktliches Erscheinen
beim Kunden wichtig. Um die Navigation auf die nichste Entwick-

lungsstufe zu heben, miiften sie Zugriff auf die Daten von Ampel-

schaltungen haben. Auf dieser Basis lieffen sich auch innerstidtische

Abb. zeigen Sonderausstattung.

Routen prizise und mit geringen Fehlerquoten berechnen.
Platz fir 2 Europaletten + 1 Geratebox.

Noch Fragen? 4,5 m® Ladevolumen.

www.infoware.de 1,40 m breit. 3,70 m lang.

Bis 700 kg Nutzlast. Bis 260 km Reichweite.
Wechselbare Aufbauten. Databox Schnittstelle.
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