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So hilft
der

Fir die Pflege der eigenen Website bleibt oft kaum Zeit. Um bei Google

sichtbarzubleiben und neue Kunden zu gewinnen, ist es aber wichtig, den

Onlineauftritt regelmaBig auf den neuesten Stand zu bringen. Der Chatbot

ChatGPT kann dabei helfen. Die folgenden Beispiele zeigen, wie Hand-

werker die Kl konkret einsetzen konnen ... | VON ANN-KATHRIN GRAFE

Ideenfindung

Spitestens, wenn die Website nicht mehr zum Be-
trieb und seinen Angeboten paf3t, ist es Zeit fiir ein
Update. Hiufig sind etwa Szenarien, in denen ein
neuer Website-Name her muf8 — zum Beispiel, weil
sich Firmenname oder Titigkeitsgebiet gedndert
haben. Fehlen die Ideen fiir eine neue Domain,
kann ChatGPT das Brainstorming iibernchmen.
Ein passender Befehl konnte sein: Wie lautet ein
erfolgreicher Domain-Name fiir einen Sanitirbetrieb
in Berlin, der auf Badsanierungen spezialisiert ist?

ChatGPT liefert mehrere Vorschlige, darunter
www.badsanierung.berlin. Domain-Endungen wie
.berlin sorgen dafiir, dafy der Website-Name kurz
und prignant bleibt, der Standort aber trotzdem auf
den ersten Blick sichtbar ist. War die ziindende Idee
nicht dabei, kénnen Nutzer ihre Suche verfeinern.
Beispielsweise kann die KI gebeten werden, be-
stimmte Keywords in der Domain unterzubringen.

Inhaltsplanung

Ein Firmenblog, dessen letzter Eintrag das Jubilium
vor einem Jahr zeigt, zeugt nicht eben von groflem
Engagement. Google bewertet schlecht gepflegte
Seiten negativ, was zu einem schlechteren Ranking
fiihrt; potentielle Kunden kénnten sich auflerdem
fragen, ob es das Unternehmen noch gibt. Sich

regelmiflig neue Inhalte auszudenken, kostet aller-
dings Zeit. Auch hier kann ChatGPT Arbeit abneh-
men —zum Beispiel mit diesem Befehl: Erstelle einen
ausfiihrlichen Contentplan fiir den Blog meines
Elektrikerbetriebes rund um das Thema ,,Strom im
Haushalt“ fiir jeden Monat von Januar bis Dezember.

Als Ergebnis nennt ChatGPT zwdlf Themenvor-
schlige, die neben der Uberschrift Anhaltspunkee fiir
den Inhalt liefern. Der Vorschlag fiir Juli lautet etwa:
Elektrische Sicherheit im Badezimmer: Gefahren
minimieren — mit unter anderem diesem inhaltlichen
Vorschlag: Tips zur sicheren Nutzung von Elektro-
geriten. Wer méchte, kann den Themenplan um
eigene Ideen erginzen.

Texterstellung

Wenn die Planung steht, miissen die Texte nur noch
geschrieben werden. Das kann ChatGPT auch —
etwa mithilfe dieses Befehls: Erstelle einen Blogbei-
trag mit ca. 200 Wortern, der Tips zur elekerischen
Sicherheit im Badezimmer gibt.

Unter dem Titel ,,Sicherheit im Badezimmer: Tips
fiir einen gefahrlosen Genuf3“ erscheint wenige
Sekunden spiter das Ergebnis, das anschliefend
— wenn gewiinscht — verfeinert werden kann. Ubri-
gens: Es miissen nicht ganze Texte sein, die ChatGPT
verfaflt. Wer auf der Suche nach einer knackigen



Uberschrift ist oder einen selbstgeschriebenen Text
einer Korrektur unterziehen méchte, kann die KI

ebenfalls befragen.

Suchmaschinenoptimierung (SEO)

Eine gute SEO-Strategie ist nétig, um im Google-
Ranking gut abzuschneiden. ChatGPT kann fiir
verschiedene Bereiche der Suchmaschinenoptimie-
rung eingesetzt werden. Moglich ist zum Beispiel,
den gerade verfafiten Text analysieren zu lassen. Der
zugehorige Befehl ist schnell formuliert: Nimm fiir
diesen Text eine SEO-Analyse vor.

Im Ergebnis identifizierc ChatGPT im Text ent-
haltene Keywords und nimmt sich anschlieSend
verschiedene Best Practices der Suchmaschinenop-
timierung vor. Fiir den Titel resiimiert die KI etwa:
Der Titel enthilt das Hauptkeyword und bietet
einen Mehrwert durch den Hinweis auf Tips fiir ein
sicheres Erlebnis. Verbesserungsvorschlige gibt es
auch. Damit kann die KI wichtige Hinweise liefern,
an welchen Stellen der Website Optimierungsbedarf
besteht.

o FAZIT

Mithilfe von ChatGPT kénnen sich Handwerker
in der digitalen Welt gut aufstellen. Die besten
Ergebnisse gibt es, wenn Befehle méglichst klar
und einfach formuliert sind. Wichtig ist auflerdem,
relevanten Kontext mitzuliefern, damit ChatGPT
die Intention hinter einer Frage versteht. Allerdings
ist die KI nur so gut wie die Daten, mit denen sie
trainiert wurde. Es ist also moglich, dal Ergebnisse
fehlerhaft sind. Deshalb sollten sie immer noch
einmal iiberpriift werden.
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